
 

क. रा. बी. िनगम अ˙ताल अंकलेʷर 
क. रा. बी. िनगम 75वां ˕ापना िदवस – िवशेष सेवा पखवाड़ा 

įरपोटŊ िदनांक : 05/03/2026 (गुŜवार) 
 

1. बीिमत ŵिमको/ंआिŵतो ंहेतु “सुिवधा समागम” कायŊŢम का आयोजन 
      ˕ान: ओपीडी कƗ, क. रा. बी. िनगम अ˙ताल अंकलेʷर 

 िदनांक 05/03/2026 को कमŊचारी राǛ बीमा िनगम अ˙ताल, अंकलेʷर के ओपीडी कƗ मŐ 
बीिमत ʩİƅयो ं(IP) एवं उनके आिŵतो ंके िलए “सुिवधा समागम” कायŊŢम का सफलतापूवŊक आयोजन 
डॉ. आकő श शाह, िचिकȖा अधीƗक Ůभारी के नेतृȕ मŐ िकया गया। 

 कायŊŢम का शुभारंभ डॉ. आकő श शाह, िचिकȖा अधीƗक Ůभारी; डॉ. अपŊणा वासवा, 
िफजीिशयन;  डॉ गीतांजिल परमार, नेũरोग िवशेषǒ, डॉ आरती पांचाल, दंत रोग िवशेषǒ; ŵी िवनोद 
कुमार, सहायक िनदेशक; ŵी उपŐū उपाȯाय, कायाŊलय अधीƗक; ŵी सुरेश वेलारी, अ˙ताल Ůबंधक 
तथा बीिमत ʩİƅयो ंएवं उनके आिŵतो ंकी गįरमामयी उपİ˕ित मŐ Šआ। 

 



 

 इस कायŊŢम का मुƥ उȞेʴ बीिमत ŵिमको ंएवं उनके आिŵतो ंकी सम˟ाओ/ंिशकायतो ंका 
Ůभावी िनराकरण करना, ईएसआईसी की िचिकȖा एवं नगद लाभ योजनाओ ंके संबंध मŐ जागŝकता 
बढ़ाना तथा लाभािथŊयो ंऔर अिधकाįरयो ंके मȯ ŮȑƗ संवाद ˕ािपत करना था। 

 कायŊŢम के दौरान उपİ˕त लाभािथŊयो ंने सिŢय सहभािगता करते Šए अपनी सम˟ाएं, सुझाव 
एवं अनुभव साझा िकए। डॉ. आकő श शाह एवं उपİ˕त अɊ िचिकȖको ं एवं अिधकाįरयो ं Ȫारा 
ईएसआईसी की िविभɄ सेवाओ,ं जैसे िचिकȖा सुिवधाएं, रेफरल सेवाएं, नगद लाभ तथा ऑनलाइन 
सेवाओ ंआिद के संबंध मŐ िवˑृत जानकारी Ůदान की गई। 

 

 



 

 

 बीिमत ʩİƅयो ंएवं उनके आिŵतो ंकी सम˟ाओ/ंिशकायतो ंको गंभीरता एवं संवेदनशीलता 
के साथ सुना गया तथा उनके शीť समाधान हेतु अ˙ताल Ůशासन Ȫारा पूणŊ ŮितबȠता ʩƅ की गई। 
अिधकांश लाभािथŊयो ं ने अ˙ताल Ȫारा Ůदान की जा रही िचिकȖा सुिवधाओ ंके Ůित संतोष ʩƅ 
िकया। 

 

2. आंतįरक (सं˕ान मŐ) ˢा˖ जांच िशिवर का आयोजन:  
     ˕ान: अ˙ताल पįरसर, ओपीडी, क.रा. बी. िनगम अ˙ताल,अंकलेʷर (िदनांक 05/03/2026) 
िवशेष सेवा पखवाड़े के दौरान 40 वषŊ से अिधक आयु के बीिमत ʩİƅयो ं(IP) के िलए ˢा˖ जांच 
िशिवर का आयोजन मुƥालय के िदशा-िनदőशो ंके अनुसार िकया जा रहा है।  





 

 
 
 
 
 
 


